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1. Generalidades Planilla tipo N 

 
Mediante la Resolución 1747 de 2008, el Ministerio de la Protección Social estableció las planillas tipo M y N con el fin de 

implementar las correcciones a través de la Planilla Integrada de Liquidación de Aportes (Pila). A continuación detallamos 

el proceso de elaboración para la Planilla tipo N en el software PAGOSIMPLE de SIMPLE S.A. 

 
La planilla de corrección tipo N permite realizar el pago de periodos ya cancelados y de los que se desea corregir o ajustar 

algún dato, ya sea tarifas, IBC, salarios o días cotizados. Antes de elaborar la planilla, debe tener en cuenta las siguientes 

recomendaciones: 

 
• El valor que se desea corregir debe ser superior al de la planilla original (no se pueden corregir valores negativos 

o saldos a favor para el aportante). 

• Solo es posible realizar correcciones de planillas canceladas después del año 2006. 

• Mediante la Planilla tipo N no es posible realizar correcciones a pagos que nunca se han realizado (la falta de 

pago absoluta debe ser manejada con la Planilla tipo M). 

• Solo es posible reportar novedades retroactivas (ingreso, retiro) cuando se están elaborando Planillas tipo N 

correspondientes al periodo actual. Para periodos anteriores, dichas novedades no podrán corregirse. 

• De acuerdo a lo establecido en la resolución 3559 de 2018 No se podrán corregir planillas canceladas a través 

de otros operadores de información, Únicamente se permite la liquidación de Planillas tipo N de base propia 

(canceladas por Simple) 

• Nuestro Portal Transaccional no realizará ningún tipo de validación en la información a corregir. Esto se debe a 

que el usuario es responsable de la información que está corrigiendo. 

• La línea A corresponde a la línea originalmente cancelada y que se desea corregir. La línea C corresponde a la 

línea mediante la que se está realizando la corrección. Esta última debe contener la información tal y como debe 

quedar el pago. 

 
1.1. Validaciones permitidas en la Planilla tipo N 

 
• Permite corregir planillas que fueron canceladas por el Operador de Información Simple (Únicamente) 

• Permite realizar correcciones para cualquier tipo de aportante y/o cotizante. 

• El cálculo del interés moratorio se realiza teniendo en cuenta la tasa vigente al momento de la corrección. 

• Los topes máximos y mínimos para el aporte se generan conforme al periodo que se está liquidando. 

• Permite diferencias en los códigos de las administradoras cuando éstas hayan sido absorbidas por otras 

entidades, es decir, es posible utilizar códigos que ya no se encuentran vigentes pero que lo estuvieron en el 

momento del pago que se desea corregir. 

• Al generar la línea de corrección para un cotizante (línea C), es obligatorio ingresar la información del empleado 

(número de identificación, tipo y subtipo de cotizante, ciudad, departamento, novedades y código de 

administradoras) tal como se canceló en el pago original (línea A). 

• Permite realizar correcciones de días, salario, IBC y tarifas. 
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1.2. Validaciones no permitidas en la Planilla tipo N 

 
• No permite realizar pagos con valores en cero (0), es decir, correcciones que impliquen reportar novedades que 

no incluyen valores a cancelar. 

• No permite realizar correcciones sobre planillas base de otros Operadores de Información (pagadas en 

otro Operador de Información) 

• No permite hacer correcciones de nombres y cédulas. 

• No permite reportar novedades retroactivas (ingreso, retiro) para periodos diferentes al actual. 

• No permite reportar novedades de traslado. 

• No permite reportar administradoras que hayan sido dadas de baja. 

• Esta planilla no se puede utilizar para correcciones que impliquen devolución de valores pagados en exceso. Si 

éste es su caso, debe realizar el trámite directamente ante las administradoras. 

 

 
2. Planillas tipo N en PAGOSIMPLE 

 
A través de PAGOSIMPLE también es posible elaborar la autoliquidación de las planillas de corrección establecidas por el 

Ministerio de la Protección Social. 

 
a. A continuación ilustramos el procedimiento completo para generar una Planilla tipo N a través de PAGOSIMPLE 

en Línea. Ingrese a nuestra página Web www.pagosimple.com y haga clic en la opción Acceso Usuario, 

ubicada en la parte superior derecha. 
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b. Autentíquese en el sistema ingresando el documento de la empresa, el documento del usuario y la 

Clave asignada para la página Web transaccional de SIMPLE S.A.. Por último, haga clic en Ingresar. 
 
 

 
 
 

c. Una vez autenticado en el sistema, seleccione la opción Autoliquidación de aportes y después Planillas 

en línea. 
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d. Seleccione el tipo de planilla (debe ser N). Inmediatamente aparecerá el campo Planilla pagada por. Solo se 

mostrará y se marcará por defecto el Operador de Información Simple SA. El sistema le pedirá el tipo de 

planilla base que desea corregir, el periodo de cotización y la fecha de pago de dicha planilla. Para finalizar 

haga clic en Crear nueva planilla. 
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A. Planilla base pagada a través de SIMPLE S.A. 

 
El sistema lo lleva a la pestaña A. Datos de la planilla 

 

 
Revise la información contenida en esta sección y si es la correcta haga clic en Continuar (en la parte inferior derecha). 

 
El sistema avanzará a la siguiente pestaña B. Cotizantes y mostrará la información de los cotizantes incluidos en la planilla 

base con doble línea. Esto con el fin de que usted edite la línea C haciendo clic en el documento que aparece en azul 

fuerte y subrayado. También le da la opción de eliminar dicho cotizante de la planilla, en caso que no necesite hacer una 

corrección para él. Para eso, marque la casilla que se habilita al lado izquierdo del tipo de documento y haga clic en 

Eliminar cotizante. 
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Al hacer clic en la cédula del cotizante, la información del detalle se muestra en la parte superior de la pantalla, allí usted 

podrá ingresar la información de la corrección. 

 

 
Tenga en cuenta que en la Planilla tipo N no es permitido reportar novedades retroactivas (ingreso, retiro, traslados de 

administradoras) cuando se está corrigiendo un periodo diferente al actual. 

 
Cuando haya terminado de hacer las modificaciones, asegúrese de desplazarse por todas las pestañas para verificar que 

esté conforme con la corrección realizada y haga clic en Guardar cotizante. 

 
Inmediatamente podrá visualizar la línea del empleado totalmente diligenciada. Para finalizar el proceso haga clic en 

Guardar planilla (parte inferior). Si tiene más cotizantes para corregir, repita el procedimiento anterior. 

 
El sistema informará el número de planilla con que guardó la información para que usted pueda recuperarla más adelante 

y realizar el pago o si lo desea, puede hacer clic en Continuar para pasar a la pestaña C. Descuentos y luego a la D. Totales 

y proceder a realizar el pago. 
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